
Laurenz Windischhofer
12.12.2025

Digitale Hilfen

Gesundheit



➢Notfallplan

o Notfall-Telefonnummern

o Notruf SOS

o Notfallinformationen

➢Bedienungshilfen

o sehtechnisch

o Hörtechnisch

➢Sonstiges

o Medikamenten-App

o Online Medikamentenbestellung

Gesundheit – digitale Hilfen
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Technische Hilfen am Smartphone



Österreichische Notrufnummern

o 122 – Feuerwehr

o 133 – Polizei

o 144 – Rettung 

Gesundheit – digitale Hilfen
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Allgemeine Notfalltelefonnummern

EU-Notrufnummer

o 112 – einheitliche EU-Notruf

(„Schlauch“)

(„Handschellen“)

(„Sessel“)
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Gesundheit – digitale Hilfen

Medizinische & Psychosoziale Hilfe



o Nützen jedes verfügbare Mobilfunknetz

o Notrufnummern funktionieren

➢ ohne SIM-Karte

➢ ohne Guthaben

➢ auch bei gesperrten Smartphones

➢ kostenlos!

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfalltelefonnummern - 

Funktionsweise



o Ortung

➢ Mobilfunkzellenortung

➢ Wenn AML (Advanced Mobile Location) aktiviert 

>> GPS-Daten werden automatisch an 

Leitstelle gesendet

➢ Nur bei aktiven Geräten mit Standortfreigabe 
– ohne mobile Daten ist die Ortung eingeschränkt, aber 

nicht unmöglich.

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfalltelefonnummern - 

Funktionsweise

Erweiterte mobile Ortung

Mobilfunknetz 

muss verfügbar 

sein!
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Aktvierung AML
Android



Gesundheit – digitale Hilfen
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Aktvierung AML
iPhone



Gesundheit – digitale Hilfen
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Automatisch aktiviert bei:

➢ Android-Version ab 6.0 – bei 
den meisten Geräten ab Werk 
aktiv

➢ Google Pixel (al le Modelle)

➢ Samsung Galaxy (ab Galaxy S7)

➢ Xiaomi, Oppo, OnePlus, Sony, 
Motorola – meist ab Android 8.0, 
abhängig vom Herstel ler

Automatische Aktvierung AML

Automatisch aktiviert bei:

➢ iPhone 6s

➢ IOS-Version ab 11.3

Android iPhone



Technische Hilfen am Smartphone

➢Notfallplan

o Notfall-Telefonnummern

o Notruf SOS

o Notfallinformationen

➢Bedienungshilfen

o sehtechnisch

o Hörtechnisch

➢Sonstiges

o Medikamenten-App

o Online Medikamentenbestellung
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Notfallplan

Notfallspass

o enthält wichtige medizinische 

Informationen (Allergien, Blutgruppe, 

Krankheiten..) 

o Informationen können auf dem 

Sperrbildschirm angezeigt werden 

>> Zugriff Ersthelfer möglich

Notruf-SMS

o Bei Drücken bzw. Schieben >> 

automatischer Notruf (112)

o SMS (aktueller Standort) an 

erfasste Notrufkontakte 

AndroidiPhone



@

o @

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfallspass einrichten

SMS an 

„Rettungsdienst“



Auslösen des Notfalls

Variante 1:

➢ Power-Taste und eine 

Lautsprecher-Taste 

gedrückt halten bis 

Schieberegler „Notruf SOS“ 

erscheint

➢ „SOS-Notruf“-Knopf nach 

rechts schieben

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone - Notfallpass



Auslösen des Notfalls

Variante 2:

➢ Drücke die Seitentaste 5 x 

schnell hintereinander (je 

nach iPhone-Modell und 

Einstellung).

➢ Nach Ablauf des 

Countdowns (3 Sekunden) 

Notruf wird abgesetzt

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone - Notfallpass

Funktion muss 

aktiviert sein!!



Auslösen des Notfalls

Variante 2 > Aktivierung:

➢ Einstellungen antippen

➢ „Notruf SOS“ 

auswählen

➢ Funktion aktivieren = 

Schieber nach rechts

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone - Notfallpass

Tipp: beide 

Funktionen aktivieren



Zugriff auf Notfallspass (z.B. durch 

Rettungsanitäter)

o Drücken Power-Taste (rechter Rand) 

>> Sperrbildschirm erscheint

o Sperrbildschirm wischen >> Code-

Eingabemaske erscheint

o „Notfall“ drücken

o „Notfallpass“ antippen >> Maske mit 

Notfallsdaten erscheint

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone - Notfallpass



Zugriff auf Notfallspass (z.B. 

Rettung)

o Drücken Power-Taste (rechter Rand) 

>> Sperrbildschirm erscheint

o Sperrbildschirm wischen >> Code-

Eingabemaske erscheint

o „Notfall“ drücken

o „Notfallpass“ antippen >> Maske mit 

Notfallsdaten erscheint

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone - Notfallpass



Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfallpass einrichten
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Gesundheit – digitale Hilfen

Notfallpass einrichten
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Gesundheit – digitale Hilfen

Notfallpass einrichten

Aktivierte Notfallfreigabe >> Standort 

ect. werden gesendet, wenn

➢ die Freigabe nach 24 Standen 

abläuft und diese vorher nicht 

manuell beendet wird

Zweck:

präventive Sicherheitsmaßnahme (z.B.: 

Reisen)
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Gesundheit – digitale Hilfen

Notfallpass einrichten
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Gesundheit – digitale Hilfen

Notfallpass einrichten
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Gesundheit – digitale Hilfen

Notfallpass einrichten



Auslösen des Notfalls

Variante 1:

➢ Power-Taste und eine 

Lautsprecher-Taste 

gedrückt halten bis „ SOS - 

Notruf“-Button erscheint

➢ „SOS-Notruf“-Knopf 

drücken

➢ SMS an Notfallkontakt wird 

verschickt!

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfallpass



Auslösen des Notfalls

Variante 2:

➢ Drücke die Seitentaste 5 x 

schnell hintereinander 

➢ „SOS-Notruf“-Knopf 

erscheint

➢ Über Bildschirm streichen 

>> Notrufnummer wird 

angerufen!

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfallpass



Zugriff auf Notfallspass (z.B. durch 

Rettungsanitäter)

o Drücken Power-Taste (rechter Rand) 

>> Sperrbildschirm erscheint

o Sperrbildschirm wischen >> Code-

Eingabemaske erscheint

o „Notruf“ drücken

o „Med.info“ antippen >> Maske mit 

Notfallsdaten erscheint

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfallpass 
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Zugriff auf Notfallspass (z.B. durch 

Rettungsanitäter)

o Drücken Power-Taste (rechter Rand) 

>> Sperrbildschirm erscheint

o Sperrbildschirm wischen >> Code-

Eingabemaske erscheint

o „Notruf“ drücken

o „Med.Infos“ antippen >> >> Maske mit 

Notfallsdaten erscheint 

Gesundheit – digitale Hilfen
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Notfallpass
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➢Notfallplan

o Notfall-Telefonnummern

o Notruf SOS

o Notfallinformationen

➢Bedienungshilfen

o sehtechnisch

o hörtechnisch

➢Sonstiges

o Medikamenten-App

o Online Medikamentenbestellung
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Sehtechnische Hilfen - Bildschirmzoom

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone



Sehtechnische Hilfen - Bildschirmzoom

Gesundheit – digitale Hilfen
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Android
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Gesundheit – digitale Hilfen

Bildschirmzoom

vorher nachher vorher nachher
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Gesundheit – digitale Hilfen

Bildschirmzoom

vorher nachher vorher nachher



Sehtechnische Hilfen –  Textgröße / fetter Text
Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone



Sehtechnische Hilfen – Textgröße / fetter Text

Gesundheit – digitale Hilfen
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Android



Sehtechnische Hilfen – Textgröße/fetter Text

Gesundheit – digitale Hilfen
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Android



Sehtechnische Hilfen –  Textgröße/fetter Text
Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone



Sehtechnische Hilfen – Lupe (Kamera)

Gesundheit – digitale Hilfen
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iPhone Android

Display mit 2 Fingern 

auseinanderziehen

Display mit 2 Fingern 

auseinanderziehen > Bild 

wird vergrößert

Alternative: Eigene App 

„Lupe“ (bei iPhone vorinstalliert) 
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L a u r e n z  W i n d i s c h h o f e r

Medikamenten App –  MyTherapy

Gesundheit – digitale Hilfen
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Medikamenten App –  MyTherapy
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L a u r e n z  W i n d i s c h h o f e r

Medikamenten App –  MyTherapy

Gesundheit – digitale Hilfen
Exakter Name d. 

Medikaments eingeben! > 

gängige Medikationen 

gespeichert!
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Medikamenten App –  MyTherapy

Gesundheit – digitale Hilfen



L a u r e n z  W i n d i s c h h o f e r

Medikamenten App – MyTherapy

Gesundheit – digitale Hilfen
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Medikamenten App –  MyTherapy

Gesundheit – digitale Hilfen

Eingabefeld, 

wenn mehrmals 

täglich Messung 
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MyTherapy

Gesundheit – digitale Hilfen

Menüerläuterung :

o „Heute“ >> Aktuelle Aufgaben d. Tages

o „Fortschritt“ >>Einnahmeaufzeichnungen 

bzw. Verlauf der Messwerte

o „Entdecke“ >> Informationen, Tipps

o „Service“ >> Hilfsfunktionen > 

Schnittstelle zu Apotheken

o „Therapie“ >> Verwaltung deiner 

Medikamentenpläne (Medikamente 

hinzufügen / Erinnerungen einstellen / 

Vorratskontrolle

Bei Antippen des  

Erinnerungshinweises 

erscheint Eingabefeld für  

Aufzeichnung der 

Einnahmen 
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MyTherapy –  Erinnerungen/Einnahmen

Gesundheit – digitale Hilfen
Bei Antippen des  

Erinnerungshinweises erscheint 

Eingabefeld für  Aufzeichnung 

der Einnahmen 
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Gesundheit – digitale Hilfen

Menüerläuterung :

o „Heute“ >> Aktuelle Aufgaben d. Tages

o „Fortschritt“

o Einnahmeaufzeichnungen bzw. 

o Verlauf der Messwerte

o „Entdecken“ >> Informationen, Tipps

o „Service“ >> Hilfsfunktionen > 

Schnittstelle zu Apotheken

o „Therapie“ >> Verwaltung deiner 

Medikamentenpläne (Medikamente 

hinzufügen / Erinnerungen einstellen / 

Vorratskontrolle

MyTherapy –  Fortschritt
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Gesundheit – digitale Hilfen

Menüerläuterung :

o „Heute“ >> Aktuelle Aufgaben d. Tages

o „Fortschritt“

o Einnahmeaufzeichnungen bzw. 

o Verlauf der Messwerte

o Liste > Detailverlauf der Medikationen

o Exportieren >> Ausdruck und/od. 

Versand der Einnahmeaufzeichnungen

o Personalisieren >> Aus-/Einblenden der 

Bereiche möglich

o „Entdecken“ >> Informationen, Tipps

MyTherapy –  Fortschritt
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Gesundheit – digitale Hilfen

Menüer läuterung :

o „Heute“ >> Aktuelle Aufgaben d. 

Tages

o „Fortschritt“

o Einnahmeaufzeichnungen bzw. 

o Verlauf der Messwerte

o Liste > Detailverlauf der 

Medikationen

o Exportieren >> Ausdruck und/od. 

Versand der 

Einnahmeaufzeichnungen

o Personalisieren >> Aus-/Einblenden 

der Bereiche möglich

o „Entdecken“ >> Informationen, Tipps

MyTherapy –  Fortschritt
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Gesundheit – digitale Hilfen
MyTherapy –  Fortschritt - Personalisieren
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Gesundheit – digitale Hilfen

Menüerläuterung :

o „Heute“ >> Aktuelle Aufgaben d. Tages

o „Fortschritt“

o Einnahmeaufzeichnungen bzw. 

o Verlauf der Messwerte

o „Entdecken“ >> Informationen, Tipps

o „Service“ >> Hilfsfunktionen > 

Schnittstelle zu Apotheken

o „Therapie“ >> Verwaltung deiner 

Medikamentenpläne (Medikamente 

hinzufügen / Erinnerungen einstellen / 

Vorratskontrolle

MyTherapy –  Entdecken
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Gesundheit – digitale Hilfen

Menüerläuterung :

o „Heute“ >> Aktuelle Aufgaben d. Tages

o „Fortschritt“ >>Einnahmeaufzeichnungen 

bzw. Verlauf der Messwerte

o „Entdecken“ >> Informationen, Tipps

o „Service“ >> Hilfsfunktionen > 

Schnittstelle zu Apotheken

o „Therapie“ >> Verwaltung deiner 

Medikamentenpläne (Medikamente 

hinzufügen / Erinnerungen einstellen / 

Vorratskontrolle

MyTherapy –  Service



L a u r e n z  W i n d i s c h h o f e r

Gesundheit – digitale Hilfen

Menüerläuterung :

o „Fortschritt“ >>Einnahmeaufzeichnungen 

bzw. Verlauf der Messwerte

o „Entdecken“ >> Informationen, Tipps

o „Service“ >> Hilfsfunktionen > 

Schnittstelle zu Apotheken

o „Therapie“ >> Verwaltung deiner 

Medikamentenpläne 

o Medikamente hinzufügen / 

o Erinnerungen einstellen / 

o Vorratskontrolle

MyTherapy –  Therapie
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